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Notre participation pour l 
qualité des établissements

A développement de la 
scolaires.

L’agence pour la qualité de travail, évaluation et auto-
nomie dans les établissements scolaires est une insti-
tution d’état sous la tutelle du ministère de l’éducation  
de Rhénanie-Palatinat.

L’évaluation externe est une partie d’un processus  
entier de développement pour la qualité des établisse- 
ments scolaires avec le but de donner aux écoles  
une impulsion pour une amélioration dans l’enseigne-
ment/instruction et l’organisation de la vie scolaire.

Avec l’évaluation de chaque établissement, AQS  
apporte des analyses sur le système scolaire donnant  
ainsi des renseignements importants pour les mesures  
politiques scolaires à adopter.

Et après le rapport d’ AQS
Pour préserver la garantie d’une qualité de travail dans 
les établissements scolaires, ceux-ci sont tenus après  
la visite de AQS et selon le code scolaire de fixer des 
objectifs avec le rectorat académique.

Le contenu de ces objectifs est déterminé par le  
rapport d’AQS concernant les domaines déficients.

Ce ne sont pas des intentions mais des cibles concrètes 
détaillées et déterminées sur une période définie á  
atteindre sous l’autorité du rectorat académique.

Le service pédagogique de la Rhénanie-Palatinat sou-
tient et conseille les établissements scolaires pour ce 
procès.

Contact et informations 
Agentur für Qualitätssicherung, Evaluation und  
Selbstständigkeit von Schulen (AQS)

Steinkaut 3
55543 Bad Kreuznach
Tel. +49 (0)671-97001-0
info@aqs.rlp.de 
www.aqs.rlp.de

L’ORS (Cadre d’orientation pour la qualité dans les 
établissements scolaires) est la base essentielle pour 
l’évaluation externe. Il implique systématiquement 
des critères de qualité pour un bon enseignement et 
des établissements scolaires compétents en Rhénanie-
Palatinat.

Ces paramètres représentent aussi, les fondements 
pour l’évaluation par AQS des établissements scolaires. 
Les points principaux sont la qualité de l’enseignement 
et le succès scolaire des élèves.

Rapport d‘évaluation
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Doris Ahnen, Ministre pour la formation, 
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La méthode de l’évaluation externe



La methode d’évaluation

Ainsi, nous évaluons la qualité d’enseignement et pour 
obtenir une description consciencieuse de cette qualité 
dans un établissement scolaire, nous employons des mé-
thodes empiriques avec recherche et analyse de données. 
Tous les acteurs du système éducatif sont intégrés à ce 
procéssus. Celui-ci se compose de questionnaires rem-
plis par les élèves, les enseignants et les parents, d’entre-
tiens avec la direction de l’établissement scolaire, les en-
seignants, élèves-délégués et parents délégués. L’équipe 
d’évaluation effectue une visite de plusieurs cours ac-
compagnée par un formulaire concernant l’enseignement 
et les conditions de celui-ci. Les organismes subvention-
nant les écoles et les partenaires participant à la forma-
tion professionnelle sont aussi intégrés à l’évaluation de 
l’établissement scolaire. Et pour finir, le projet d’école et 
la visite guidée sont les sources de données complétant le 
rapport d’AQS. Les données recueillies vont être analysées 
selon des critères économiques sociaux et concentrés 
dans un rapport d’évaluation, mettant en relief les quali-
tés et difficultés de l’établissement scolaire.

Nous visitons régulière-
ment toutes les écoles
Les établissements choisis pour l’évaluation, recevront 
la visite de l’équipe AQS. Bien avant, la visite d’évalua
tion, l’établissement scolaire va être consciencieuse-
ment informé sur les méthodes et déroulement de 
l’évaluation externe. Le jour de la visite, l’équipe AQS 
va mener des entretiens avec tous les acteurs concer-
nés par ce procès, assister á des cours et visiter l’éta-
blissement.
Chaque école va recevoir un rapport trés detaillé et 
spécifique. Dans le cadre d’une visite de conclusion à 
laquelle participe aussi le rectorat académique, l’équi-
pe d’AQS présente au personnel enseignant et directif 
les résultats. Le rapport conduit à un débouché pour un 
développement de la qualité du travail d’enseignement 
et la base pour des objectifs définis inéluctables entre 
l’établissement scolaire et le rectorat académique.

Nos compétences pour 
une bonne école
L’équipe interdisciplinaire est composée de pédagogues 
qualifié(e)s, scientifiques, employé(e)s administratifs, 
informaticien(nes)s. Pour la pratique à long terme, AQS 
va soutenir par le biais d’une formation spécifique,  
tous les représentants d’établissement scolaire qui par-
ticipent à l’évaluation externe. Ensemble avec l’équipe 
d’AQS, ils appliquent les exigences professionnelles  
et logistiques pour une évaluation étendue sur toute la 
région de Rhénanie-Palatinat.

Elèves•	
Professeurs•	
Parents•	

Questionaire

Evalution de la qualité de l’enseignement

Entretiens avec la 
la direction•	
Représentant des éléves-délègués•	
Représentant des parents-délégués•	
professeurs •	

Visite d’évaluationActualisation des Données Visite de conclusion

�Informations pour •	
l’ensemble des personnes 
concernées

Visite de Préparation

Analyse AQS

Remise du rapport•	
�Présentation du résultat  •	
lors d’une conférence  
avec présence du rectorat 
académique 

Elaboration et fixation des ob-
jectifs par l’école et le rectorat 
académique sur la base des 
résultats de l’évaluation. 

Fixation des objectifs

En tant qu’organisation évolutive, AQS détient des 
instruments qui évite les mauvaises manipulations et 
sécurise ainsi la qualité du travail. En effet, á la fin de 
chaque évaluation, le responsable d’équipe remet á 
l’établissement scolaire, un questionnaire sur le travail 
de l’équipe d’AQS, sur son comportement pendant 
tout le processus. 
AQS vérifie régulièrement ses propres procédures 
d’évaluation avec l’aide externe de personnels scienti-
fiques qualifiés. Par des échanges professionnels avec 
des partenaires régionaux, nationaux et européens, 
AQS reste ainsi informé sur l’evolution actuelle des 
mesures politiques scolaires.

Premier contact

Déroulement d’une évaluation externe
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