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tion

Наш вклад в улучшение 

качества школы

«Агенство по качеству, оценке и автономности 
школ» (AQS) является государственным учрежде-
нием земли Райнланд-Пфальц, которое регулярно 
по поручению министерства образования земли 
проводит внешнюю оценку во всех государствен-
ных школах Райнланд-Пфальц.

Внешняя оценка является составной частью об-
ширной стратегии совершенствования школ с  
целью придать импульс устойчивому улучшению 
качества преподавания и школьных процессов.

Наряду с оценкой отдельных школ AQS дает об-
щую оценку всех школ. На основе полученных 
данных AQS вырабатывает важные рекоменда-
ции для образовательно-политических мероприя-
тий в школах.

Что происходит дальше 
после отчета AQS?

Для обеспечения устойчивого качества работы 
школ, школы в соответствии с Законом об обра-
зовании обязаны после посещения AQS совмест-
но с ответственным за школу школьным надзором 
сформулировать обязательные целевые соглаше-
ния.

Предметом целевого соглашения являются сфе-
ры школы, требующие улучшения, указанные в от-
чете AQS. В целевом соглашении представлены 
конкретные мероприятия для совершенствования 
школы и уроков, которые регулярно разрабатыва-
ются и обсуждаются со школьным надзором.

Педагогические сервисные учреждения земли 
Райнланд-Пфальц поддерживают и консультиру-
ют школы во время этого процесса.
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Важным базисом для проведения внешней оцен-
ки является документ «Orientierungsrahmen 
Schulqualität», в котором систематизированы кри-
терии качества для хороших школ и хорошего 
преподавания в Райнланд-Пфальц. На эти крите-
рии опирается также и AQS при оценке школ.  
В центре внимания при этом - качество препода-
вания и успеваемость учащихся.
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Так исследуем мы  
качество школ

Чтобы надежно описать и исследовать качество 
школ, AQS применяет эмпирические методы сбо-
ра и обработки данных. В этом участвуют все чле-
ны школьного процесса. Это производится по-
средством письменных опросов учащихся школ, 
учителей и родителей, а также с помощью бесед 
со школьным руководством, учителями, родитель-
ским советом и комитетом учеников. Группа AQS, 
посещая школы, наблюдает многочисленные обу-
чающие и учебные ситуации на уроках. Результа-
ты наблюдений отмечаются в специальной анке-
те. В опросе также принимают участие спонсоры 
школ и внешние партнеры. Другими важными ин-
формационными источниками являются школьная 
программа качества (Qualitätsprogramm), школь-
ные статистические данные и данные наблюде-
ния, полученные в результате обхода школ. Все 
собранные данные обрабатываются по научно-
социальным стандартам и обобщаются в специаль-
ном отчете, который описывает как все сильные, 
так и нуждающиеся в развитии сферы школы.

Мы регулярно  
посещаем все школы

Школы, выбранные для оценки, посещает одна из 
команд AQS. Заблаговременно до посещения шко-
лу подробно информируют о методах и процедуре 
внешней оценки. В день посещения школы коман-
да AQS проводит беседы со всеми участниками 
школьного процесса, наблюдает за уроками и де-
лает обход школы. 

Каждая школа получает отчет о результатах оцен-
ки, в котором представлены специфические ха-
рактеристики и особенности школы. В рамках 
итоговой конференции, на которой присутствует 
также представитель школьного надзора, ответ-
ственный за школу, руководитель команды AQS 
представляет коллективу школы ключевые ре-
зультаты оценки. Отчет является отправной точ-
кой для дальнейшего совершенствования каче-
ства школьной работы и основой для составления 
обязательного целевого соглашения между шко-
лой и школьным надзором.

Наша компетентность для 
хороших школ

Команда AQS состоит из специалистов различных 
дисциплин: квалифицированных педагогов, научных 
работников, работников управления и программи-
стов. Чтобы закрепить результат на практике, для 
посещения школ AQS привлекает большое количе-
ство учителей школ, специально подготовленных 
для внешней оценки. Вместе с командой AQS они 
заботятся о том, чтобы высокие профессиональные 
и логистические требования при всеобъемлющей 
оценке школ земли Райнланд-Пфальц были выпол-
нены с соответствующим качеством. 

•	� �Учащиеся
•	� Учителя
•	� Родители
•	�  �Дуальные 

партнеры

Опрос

Наблюдение за обучающими и 
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Заключительное 
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 �•	�Информирование  
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Подготовительное 
посещение школы

Обработка данных AQS

•	� Передача отчета
•	� Презентация 

результатов отчета на 
итоговой конференции 
школьного коллектива

•	� Передача школьному 
надзору

Школа и школьный 
надзор разрабатывают 
обязательное целевое 
соглашение на основе 
результатов оценки

Целевое соглашение

Как развивающаяся организация, AQS располага-
ет надежным инструментарием для обеспечения 
качества собственной работы. Для обеспечения 
обратной связи после завершения исследования 
AQS просит школу оценить ее работу. Мы регу-
лярно контролируем нашу собственную работу и 
расширяем компетентность c помощью научных 
консультаций. Свой профессионализм в вопро-
сах совершенствования школьного образования и 
эмпирических социальных исследований команда 
AQS укрепляет также путем профессионального 
обмена с региональными, национальными и евро-
пейскими организациями, подобными AQS.

Установление контакта

План проведения внешней оценки
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